
财产险投保关键点 

 

【案情简介】 

某食品加工企业为其厂房、生产设备及库存原材料投保了企业财

产综合险（包括火灾、爆炸、雷击等责任）。投保时，企业主为节省

保费，将厂房和设备的估值降低至实际价值的 50%，且未详细阅读

免责条款。半年后，厂房因电路老化引发火灾，导致部分设备损毁和

库存原材料烧毁。企业向保险公司申请理赔时，却因以下问题引发争

议： 

    1.理赔金额不足：保险公司按投保时申报的估值（实际价值的

50%）赔偿，企业实际损失无法完全覆盖。 

    2.免责条款拒赔：火灾原因为“电路老化未及时维修”，保险公

司以“未履行维护义务”为由拒绝赔偿。 

【案例分析】 

1.标的物估值不足：企业为节省保费故意低估财产价值，导致事

故后理赔金额远低于实际损失。 

2.免责条款未明确告知：企业未注意保单中“被保险人需对保险

标的尽到合理维护义务”的免责条款，因自身过失（未检修电路）导

致事故，遭保险公司拒赔。 

【温馨提示】 

    财产险的风险核心在于标的物估值真实性、免责条款履行、信息

动态管理。 



一、对保险销售人员的建议： 

1.准确评估标的物价值：使用市场价、重置价或账面价值等多种 

方式协助客户核定财产价值，避免低估或高估。提示不足额投保的后

果，建议客户根据实际需求选择“足额投保”或“第一危险赔偿方

式”。 

    2.明确提示免责条款：重点说明“被保险人义务”（如定期检修、

消防设施维护等），并通过案例解释违反后果。对高风险行业（如食

品加工、化工）额外提示“安全生产责任”相关条款。 

二、对投保企业的建议： 

1.足额投保：按财产实际价值或重置成本投保，避免“省小钱、 

亏大钱”。 

2.履行安全管理义务：定期检修设备、更新消防设施，留存检 

修记录作为事故免责证据。 

 


