
暴雨侵袭房屋受损，家财险贴心赔付守护安居 

 

【案情简介】 

2024年 12 月，张先生（化名）为其自有房屋向保险公司投保了

家庭财产保险。2025 年 7 月，当地遭遇持续性暴雨天气，雨水从外墙

渗入屋内，造成室内墙面漆大面积脱落。张先生随即向保险公司报案，

保险公司迅速开展查勘及损失核定工作，确认本次损失系暴雨直接所

致，属于保险责任范畴，并依据保险合同约定履行赔偿责任，弥补了

张先生的财产损失。 

【案例分析】 

本案是一起因暴雨导致家庭财产受损的典型理赔案例。根据保

险合同约定，暴雨属于保单列明承保的自然灾害，而受损的房屋装修

（指房屋装潢中固定的、不能移动的硬装修，如固定装置的水暖、气

暖、卫生、供水、管道煤气及供电设备、吊顶、墙面涂料等。）正是合

同约定的保险标的。经核查，本次房屋墙面漆脱落为暴雨渗透直接造

成，不存在人为损坏、自然老化等免责情形，事故因果关系清晰、责

任明确，符合理赔条件。 

【温馨提示】 

1.汛期提前检修房屋，排查渗水隐患。雨季到来前，及时检查外

墙防水、窗边密封、排水管道，及时疏通下水口，做好房屋基础防护，

减少暴雨渗漏造成的装修损坏。 

2.出险及时报案，留存完整有效证据。房屋受灾后，应第一时间



向保险公司报案，拍摄受损照片，保留气象部门发布的暴雨预警、降

雨量截图等证明材料，配合查勘定损，保障理赔顺畅。 


